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Durante 2020 fallecieron 55.487 personas en las listas de espera de la dependencia. (21.005 esf
la resolucién y 34.370 sin haber podido ejercer sus derechos derivados de la condicion de persona en
situacion de dependencia). 152 personas fallecieron diariamente en la lista de espera de la
dependencia

El 79,4% de las personas que salieron de la lista de espera entre marzo y diciembre, lo hicieron como
consecuencia del fallecimiento de la persona pendiente de atencion.

SE CONFIRMA EN 2020 EL RETROCESO DEL SISTEMA DE ATENCION A LA DEPENDENCIA

La dependencia retrocede. El impacto de la Covid-19, el complejo procedimiento y que el Ministerio de
Derechos Sociales no incremento el presupuesto ni en un solo euro nuevo en el afio 2020, ha hecho retroceder
al Sistema en los indicadores relevantes. En plazas de centros de dia y residencias el Sistema ha retrocedido a
datos de hace mas de tres afios, a septiembre de 2017.

LA LISTA DE ESPERA DE PERSONAS PENDIENTES DE RESOLUCION DE PRESTACION SE HA REDUCIDO
EN GRAN MEDIDA DEBIDO AL FALLECIMIENTO DE LAS PERSONAS.

232.243 se encuentran en lista de
espera, el 17,1% de las personas
con derecho a atencion. E| 41,5% de
las personas desatendidas (96.351)

Distribucion de personas con derecho fallecidas de enero a diciembre de 2020.
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Atencién a la Dependencia 248.751 fallecimientos de personas con solicitud de dependencia. El exceso de
mortalidad por el impacto del Covid-19 asciende a 52.835 fallecimientos mas de lo esperado. De las 248.751
personas fallecidas, el 22,26% (casi una de cada cuatro) fallecieron a la espera de resolucidon de grado o de
prestacion (limbo), en total fallecieron 55.375 personas en lista de espera. Del total de personas fallecidas, el
80,73% tenian mas de 80 afios, es decir, 200.825 personas.

LAS PRESTACIONES Y SERVICIOS SON CADA VEZ DE MENOR INTENSIDAD, E INSUFICIENTES PARA LAS
NECESIDADES DE LAS PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA

Las prestaciones econdmicas por cuidados familiares tienen un importe medio mensual de 306 euros
(percibidas actualmente por 450.000 personas). Por grados, estas cuantias son, de promedio, 138 €/mes para
los Grado I; 242 €/mes para los Grado 1l y 335 €/mes para los Grado lll. Casi dos afios después de que se
recuperase el derecho de las personas cuidadoras familiares a poderse dar de alta en el convenio especial de
cuidadores no profesionales de personas en situacidn de dependencia de la seguridad social, solamente 60.293
se encuentran dadas de alta. Un 13,4 % del total de las personas cuidadoras.

La prestacién vinculada para abonar una plaza de atencién residencial oscila en torno a los 447 €/mes. La
Ayuda a Domicilio presenta unas intensidades horarias medias de 17h/mes para los Grado I; de 36 h/mes para
los Grado Il y de 57h/mes para los Grado lIl.

Durante 2020, fallecieron 173.426 personas con resolucidn de prestaciéon de dependencia. De ellas el 41,98%
eran personas beneficiarias con atencion residencial (tanto personas con una prestaciéon de servicio de
atencioén residencial como personas con prestaciéon econdmica vinculada al servicio de atencién residencial), es
decir, se han registrado 72.804 fallecimientos de personas atendidas en residencias. Entre ellas, el exceso de
mortalidad por impacto del Covid-19 se estima en 26.340 personas, el 36,2%.
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El 3,6% de la poblacion espaiola necesita apoyos de mayor o menor intensidad para desarrollar las ac
basicas de la vida diaria. Por primera vez desde el afo 2014 se ha reducido el nimero de pe
consideradas en situacion de dependencia, hay 28.564 personas mmenes reconocidas en situacién de
dependencia menos que al inicio del afio. 43.794 solicitudes menos (-2,3%). 26.157 resoluciones menos (-1,7%).
Ademads, Unicamente se han incrementado en 9.047 las personas que reciben servicios o prestaciones del
sistema, lo que supone un retroceso del 86% del aumento de atenciones del afio 2019 y un retroceso del 91%
respecto a 2018. El tiempo medio de tramitacion de un expediente es de 430 dias.
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El SAAD muestra una sorprendente capacidad para la generacién de empleo y para la obtencién de retornos
econdmicos. En 2020, hay una ratio de 35 empleos directos por millén de euros de gasto publico, y la tasa de
retorno ya asciende al 40%. Por primera vez en toda la serie histdrica el Sistema para la Autonomia y Atencidn
a la Dependencia ha disminuido el empleo generado, se han perdido 7.000 puestos de trabajo.

El recorte acumulado de la AGE en dependencia, tras el RD-ley 20/2012, asciende ya a 6.321 millones de euros
considerando la supresién del nivel acordado, la reduccion del nivel minimo y la supresién de las cotizaciones
de las cuidadoras familiares.

El coste directo de las prestaciones y servicios entregados durante 2020 asciende a 9.132 millones de euros, de
los que las administraciones publicas aportaron 7.252 millones. El resto (1.880 millones) lo aportan las
personas usuarias en forma de copago regulado (20,6%). Del gasto publico directo en dependencia en 2020, la
Administracion General del Estado soporté el 19 % y las Comunidades Autonomas el 81% restante. Muy lejos
de la pretendida aportacion al 50%.

El plan de choque para la dependencia supone el fin de los recortes al sistema del afio 2012. Con un incremento
de 623 millones de euros. La aportacion del Gobierno de Espaia para dependencia ascenderd a 1.920 millones
de euros, lo que supone un aumento del 48%. La reduccidon de la lista de espera y los tiempos de tramitacidn
debe ser la prioridad para que 100.000 personas dependientes salgan de la lista de espera y crear 25.000 nuevos
puestos de trabajo.

ESCALA DE VALORACION

Se mantienen las enormes desigualdades entre
territorios tanto en cobertura como en modelos de
gestidn. Solo ocho comunidades aprueban la escala este
afo, y la mediana estatal baja del 5 al 4, lo que confirma
un retroceso del Sistema. Apenas siete comunidades
aumentan su puntuacién con respecto al afo anterior.
Castilla y Ledn (8,9), Andalucia (7,1) y Castilla La Mancha
(7,1) destacan positivamente. Ceuta y Melilla (2,6),
Canarias (2,1), junto con Cataluia (1,4), que retrocede
hasta la ultima posicion.

Hay nueve comunidades que ni siquiera mantuvieron la
tasa de reposicion de beneficiarios en el ultimo afio,
Cataluna (-4,2%), Aragoén (-4,3%) Madrid (-7,1%) y La
Rioja (-7,8%). Por el contrario, en otras comunidades la tasa de variacion interanual de personas atendidas ha
sido muy positiva en el ultimo afio, como C. Valenciana (+15,7%), Asturias (+14,8%), Baleares (+11,6%) y
Canarias (+7,2%). Comunidades con limbo de la dependencia en situacion muy preocupante: Catalufa
(31,9%), La Rioja (29,3%) y Canarias (24,4%). Catalufa (73.386), Andalucia (56.534) y Madrid (28.494), con
personas en desatencion suponen mas de dos de cada tres (68%) del Limbo que hay en Espafia (232.243), y
cuyas dificultades tienen caracter sistémico.

Puede descargarse el XVIIl Dictamen completo en www.directoressociales.com

Para mas informacion: José Manuel Ramirez Navarro. Presidente de la Asociacion de Directoras y Gerentes de Servicios Sociales. E-
mail: directoressociales@hotmail.com

Alvaro Revilla Castro. Coordinador de Estudios de Asociacion de Directoras y Gerentes de Servicios Sociales
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DATOS GLOBALES DE SOLICITANTES, VALORACIONES Y BENEFICIARIOS
TOTAL: Evolucion DICIEMBRE 2009- DICIEMBRE 2020
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Personas a la espera de ser valoradas

Evolucién del n2 de personas a la espera de valoracién desde diciembre de 2012 hasta
diciembre de 2020
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Tiempo decespera dasgedasolicitud hasta la resolucion
DIRECTORES Y GERENTES EN

SERVICIOS SOCIALES

Tiempo medio (n2 dias) de tramitacién de expedientes de dependencia desde la
solicitud hasta la resolucién de prestacion.
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Crecimiento neto por t po de atencién (2020)
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Personas con solicitud fallecidas y fallecimientos esperados

Evolucion de las personas con solicitud fallecidas en 2020 y fallecimientos esperados
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Distribucidn de personas con derecho fallecidas de enero a diciembre de 2020.
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Costes y financiacion

Estimaciones del coste del SAAD y gasto
certificado por las CCAA
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